ZAtACZNIKNR 1

DO ZARZADZENIA NR 11/2024 DYREKTORA MUZEUM Miasta Pabianic z dnia 19.07.2024 r.

Standardy Ochrony Matoletnich w Muzeum Miasta Pabianic

l. Postanowienia ogdlne

1. Standardy Ochrony Matoletnich dotyczg wszystkich pracownikéw Muzeum Miasta
Pabianic oraz wszystkich innych oséb fizycznych majacych kontakt z osobami matoletnimi
w trakcie prowadzonych przez Muzeum dziatan (m.in. stazysci, wolontariusze, osoby
wspotpracujace).

2. Za wdrazanie i nadzorowanie Standardéw w Muzeum Miasta Pabianic odpowiada
dyrektor Muzeum.

3. Funkcje Koordynatora do spraw standardéw ochrony matoletnich petni Specjalista ds.
Swiatowych.

Il. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

1. Kazdy pracownik Muzeum Miasta Pabianic przed dopuszczeniem do realizacji zadan
podlega procedurze, ktdra stuzy wykonaniu obowigzku okreslonego w art. 21 ustawy z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t.j.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) w tym sprawdzeniu pracownika w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Osoba figurujgca w Rejestrze lub skazana za przestepstwa okreslone w art. 21 ust. 3 ustawy
nie moze zostaé zatrudniona.

2. Osoba zatrudniana lub dopuszczona przez Muzeum do realizacji zadan edukacyjnych
z dzieémi (umowy cywilnoprawne, wolontariusze), a takie mogaca mie¢ w trakcie
wykonywanej pracy kontakty z dzie¢mi, przed dopuszczeniem do realizacji zadan podlega
sprawdzeniu w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Osoby te sg zobowigzane
do dostarczenia niezbednych danych osobowych, pozwalajgcych na realizacje wymaganych
procedur (wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 1).

Osoba figurujgca w Rejestrze lub skazana za przestepstwa okreslone w art. 21 ust. 3 ustawy
nie moze zosta¢ dopuszczona do wyznaczonych zadan.

3. Wydruk z Rejestru oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego przechowuje sie
w aktach osobowych pracownika lub w analogicznej dokumentacji dotyczacej pozostatych
0sob.



4, W przypadku korzystania z ustug podmiotéw trzecich celem organizowania zaje¢ dla
dzieci, Muzeum wymaga, aby podmiot ten przestrzegat niniejszych zapisow w zakresie
wtasnych pracownikéw i wspotpracownikow delegowanych do wykonywania zadan na rzecz
Muzeum.

Ill. Zasady bezpiecznej relacji pracownikéw MMP z dzieé¢mi:

1. Zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych w Muzeum Miasta Pabianic jest
dziatanie dla dobra dziecka. Dziecko traktuje sie z szacunkiem oraz uwzglednia sie jego
godnosé i potrzeby.

Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.

2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikébw MMP z dzie¢mi obowigzujg wszystkich
pracownikéw Muzeum oraz pozostatych oséb i podmiotéw majacych podczas wykonywania
dziatan kontakt z dzie¢mi .

3. Znajomosc i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia (wzér
oswiadczenia stanowi zatacznik nr 2).

4, Kontakt z dzie¢mi w celu realizacji dziatah muzealnych powinien odbywad sie wytgcznie
w godzinach pracy i ograniczad sie jedynie do tychze zadan.

5. Jedli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, konto
instytucji w mediach spotecznosciowych i inne).

6. Pracownik MMP zobowigzany jest do réwnego traktowania wszystkich matoletnich
niezaleznie od ich pici, orientacji seksualnej, sprawnosci, niepetnosprawnosci, statusu
spotecznego, etnicznego, kulturowego, religijnego i Swiatopogladu.

7. Pracownik MMP jest uwrazliwiony na przemoc réwiesnicza.

8. Pracownik MMP zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji
z matoletnimi. Jest cierpliwy, odnosi sie do matoletniego z szacunkiem. Nie lekcewazy, nie
zawstydza, nie upokarza i nie obraza matoletniego.

9. Pracownik MMP informuje dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych,
udziela mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

10. Kazde dziecko ma prawo do prywatnosci, odstgpienie od zasad poufnosci kazdorazowo
musi by¢ uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej poinformowany.

11. Pracownik MMP nie moze utrwala¢ wizerunkdéw matoletnich w celach prywatnych czy
zawodowych, jezeli opiekun matoletniego nie wyrazit na to zgody.



Wyijatek stanowig zdjecia o charakterze reporterskim z dziatan o charakterze otwartym np.
Noc Muzedw. koncerty itp. przy czym jesli zostanie wyrazony sprzeciw w trakcie wykonywania
zdje¢, szanujac prywatnos¢ dzieci, powinien odpowiednio skadrowac ujecie, aby dzieci nie
znalazty sie na zdjeciu badz nie mogty by¢ na zdjeciach rozpoznane.

12. Odpowiedzialnos¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Muzeum ponoszg ich
opiekunowie.

13 Pracownik Muzeum nie powinien przebywa¢ z matoletnim sam w zamknietych
pomieszczeniach. Do takiej sytuacji powinno dojs¢ jedynie w przestrzeni otwartej,
ogdlnodostepnej, podczas wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych.

14. W przypadku grup zorganizowanych wystepuje koniecznos¢ obecnosci opiekuna razem
z grupg podczas prowadzonych zajed.

15. W przypadku warsztatow dla uczestnikéw indywidualnych, dla pewnych grup
wiekowych moze zachodzi koniecznos$¢ przebywania opiekuna dziecka na zajeciach lub
przynajmniej na terenie placéwki.

16. Pracownik Muzeum nie ma kontaktu z matoletnimi w zakresie czynnosci higienicznych.

17. W przypadku zajeé wymagajacych bezposredniego kontaktu fizycznego z matoletnim
(np. pomoc przy zajeciach manualnych) pracownik Muzeum jest zobowigzany do szczegdlnej
ostroznosci w zakresie swojego zachowania i kontakt ten ogranicza do niezbednych czynnosci.
O zakresie pomocy, w miare mozliwosci, informuje dziecko przed zainicjowaniem kontaktu.

W innych sytuacjach kontakt fizyczny z dzieckiem musi stosowny i konieczny. Muszg by¢ tu
spetnione zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym
momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.
Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze byé nieodpowiednie wobec
innego. Pracownik zobowigzany jest wiec kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem,
stuchajac, obserwujgc i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny
(np. przytulenie) i zachowujgc $wiadomos¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt
moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie, trzeba by¢ rdwniez zawsze
przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan oraz dbaé aby kontakt fizyczny nie maogt byé
interpretowany jako nieprzyzwoity lub niestosowny,

Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie z jakakolwiek
gratyfikacjg ani wynikac z relacji wtadzy.

19. Pracownikowi Muzeum zabrania sie:

a) bicia, szturchania, zastraszania, przymuszania, stosowania grézb zawstydzania,
upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na dziecko w sytuacji
innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci;



b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0séb
nieuprawnionych;

c) zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposdb niestosowny; obejmuje to m.in.
uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartow w tym majgcych wydzwiek seksualny;

d) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji innych niz zwigzane z prowadzonymi
dziataniami muzealnymi, sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze;

e) proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, nielegalnych
substancji, jak rdwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich;

18. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego, pracownik Muzeum zobowigzany jest o poinformowaniu o zaistniatej sytuacji
koordynatora do spraw standardéw ochrony matoletnich.

V. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidow elektronicznych,

1. Na terenie Muzeum korzystanie z multimediow, internetu i programéw uzytkowych
inicjowane przez pracownikdbw Muzeum stuzy wytgcznie realizowanym dziataniom
kulturalnym.

2. Muzeum nie umozliwia dostepu do internetu w inny sposéb niz pod nadzorem
pracownika Muzeum.

Dostep do internetu jest zabezpieczony hastem (WIFI) lub moze odbywaé sie w
pomieszczeniach, w ktérych przebywanie odbywa sie pod opiekg pracownika Muzeum.

3. Uzywane w muzeum stanowiska multimedialne posiadajg zabezpieczenia, chronigce
uzytkownika przed dostepem do tresci innych niz prezentowane, dodatkowo dostep do nich
jest monitorowany przez pracownikdéw obstugi.

V. Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.

1. Muzeum, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka i danych osobowych matoletnich zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

2. Pracownik Muzeum ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére
przetwarza, przechowywania ich (w tym zawierajgce wizerunek dzieci) w sposéb zgodny
z prawem i bezpieczny raz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem.



3. Dane osobowe matoletniego mogg by¢ udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw.

4, Utrwalanie i upublicznienie wizerunku dziecka bez zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka a takze samego dziecka mozliwe jest jedynie podczas wydarzen
o charakterze otwartym na zdjeciach o charakterze reporterskim, gdzie wizerunek dziecka
stanowi jedynie szczegot catosci np. krajobrazu, wystawy, wydarzenia muzealnego (m.in.
zabronione jest wykonywanie zdjecia jednej osoby lub kadrowanie, aby osoba byta nadmiernie
eksponowana). Nawet w tej sytuacji jednak (mimo zgodnosci z prawem), jesli samo dziecko
wyrazi sprzeciw, powinno sie odstgpi¢ od utrwalania i upubliczniania wizerunku,.

5. Nie podpisujemy zamieszczonych materiatéw informacjami identyfikujgcymi dziecko
z imienia i nazwiska. Jesli konieczny jest podpis, uzywamy tylko imienia.

6. Nie upubliczniamy wizerunku dziecka, jesli nie upewnimy sie, ze nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie i nie oSmiesza go.

7. Rejestrowanie na zajeciach muzealnych nie majacych charakteru otwartego
wizerunkow dzieci przez osoby spoza muzeum badz firmy nie jest mozliwe bez nadzoru
pracownika Muzeum i wymaga zgody opiekunéw dzieci.

8. Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uzytku jest zabronione.

9. Upublicznianie wizerunkdw dzieci wymaga udzielenia zgody przez rodzicéw lub
opiekundéw prawnych w wytgczeniem sytuacji opisanej w pkt. 4.

VI. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka oraz w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego zawiadomien o
podejrzeniu

1. W przypadku stwierdzenia krzywdzenia, podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego pracownik Muzeum zobowigzany jest do
natychmiastowego poinformowania o zaistniate] sytuacji koordynatora do spraw standardow
ochrony matoletnich oraz dyrektora MMP.

2. W kazdym przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego nalezy uzupetni¢ Karte
Interwenciji, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 3.

W przypadku podejrzen wobec pracownika karte zatacza sie do akt osobowych pracownika
Muzeum, w innych przypadkach dokumentacje przechowuje koordynator ds. standardéow
ochrony matoletnich.

3. Koordynator w przypadku pozyskania informacji o podejrzeniu krzywdzenia
matoletniego dokonuje wszelkich niezbednych czynnosci, w szczegdlnosci:
a. wyjasnienie zaistniatej sytuacji waz z uzupetnieniem karty interwencji;



b. przekazanie ustalen dyrektorowi MMP;

c. powiadomienie odpowiednich oséb/instytucji;

w zaleznosci od sytuacji mogg to by¢ rodzice/prawni opiekunowie dziecka, opiekunowie grup,
organizatorzy/dyrektorzy instytucji skad pochodzg grupy zorganizowane oraz w bardziej
skomplikowanych przypadkach (dotyczgcych np. wykorzystywania seksualnego lub znecania
sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) zawiadomien o popetnieniu przestepstwa na
szkode matoletniego do wiasciwych organdw sprawiedliwosci.

d. razem z dyrektorem MMP ustala czy dalsza pomoc bedzie konieczna i mozliwa do
zrealizowania przez Muzeum, tworzgc z tych decyzji dokument zatgczany do karty interwencji.

4, Jedli postepowanie wyjasniajace nie potwierdzito krzywdzenia dziecka, nie s3
konieczne dziatania opisane w pkt. 3.c-d.
Koordynator powiadamia o tym fakcie osobe zgtaszajgcg o ewentualnej krzywdzie dziecka.

5. Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka sg zobowigzani do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wyfaczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych.

VI. Zasady monitoringu i aktualizacji standardow

1. Koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich przeprowadza wsréd pracownikow,
raz na 12 miesiecy, ankiete monitorujgca poziom realizacji Standardéw.

W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany oraz wskazywac naruszenia Standardoéw.
Ankieta monitorujgca stanowi Zatgcznik nr 4 do niniejszych Standardéw.

2. Na podstawie analizy ankiet koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich
dokonuje oceny standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujgcymi  przepisami. W wypadku stwierdzenia koniecznosci
wprowadzenia zmian, sporzgdza wniosek do dyrektora MMP.

3. Dyrektor MMP na podstawie otrzymanego wniosku lub w innych niezbednych
sytuacjach wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany.



Zatacznik nr 1

ZAKRES DANYCH OSOBOWYCH DO SPRAWDZENIA OSOBY W REJESTRZE SPRAWCOW PRZESTEPSTW NA
TLE SEKSUALNYM

IMiI€ i NAZWISKO: .ottt
Data urodzenia: .....oecceeeeveeveierieee e
PESEI: it

Nazwisko rodOWE: .......ccceeveeveeveee e
IMIQ 0JCA: o veccreeee et e

Imie MatKi: .o.ooeveeereeeececere e

(data i podpis)

KLAUZULA INFORMACYJNA

W zwiazku z rozpoczeciem stosowania z dniem 25 maja 2018 r. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych), informujemy, iz od dnia 25 maja 2018 r. beda Pani/Panu przystugiwaty
okreslone ponizej prawa zwigzane z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przez Muzeum Miasta Pabianic.
Jednoczes$nie na podstawie art. 13 Rozporzadzenia 2016/679 informujemy, iz od dnia 25 maja 2018 r aktualne
beda ponizsze informacje 1 zasady zwigzane z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych.

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Muzeum Miasta Pabianic z siedzibg w Pabianicach, 95-200
Pabianice, ul. Stary Rynek 1/2 reprezentowane przez Dyrektora.

2. Mozina skontaktowac sie z Administratorem piszagc na adres: biuro@muzeum.pabianice.pl lub za
posrednictwem powotanego przez niego inspektora ochrony danych, zwanego dalej ,,|OD”, wysytajgc wiadomos¢
e-mail na adres: inspektor@bezpieczne-dane.eu.

3. Podane przez Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg w celu koniecznosci weryfikacji oséb pracujgcych
lub opiekujgcych sie matoletnimi, wynikajgcym z przepiséw ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczosciag na tle seksualnym i nie bedg udostepniane podmiotom innym, niz uprawnione na
podstawie przepiséw prawa.

4. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z przepisami.

5. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania (jezeli przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody), ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

6. W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przez Administratora majg Panstwo prawo
whiesienia skargi do organu nadzorczego: Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO), Adres:
Stawki 2, 00-193 Warszawa.



mailto:inspektor@bezpieczne-dane.eu

Zatacznik nr 2

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

(miejscowosé, data)

Oswiadczam, ze ja nizej podpisany/a
(imie i nazwisko oswiadczajgcego)*
zapoznatem sie ze Standardami Ochrony Matoletnich przyjetych w Muzeum Miasta Pabianic oraz

zobowigzuje sie do ich przestrzegania oraz do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan
niezgodnych z ich trescia.

(podpis sktadajgcego oswiadczenie)



Zatacznik nr 3 —

Karta interwencji

Imie i nazwisko osoby matoletniej

Osoba zgtaszajaca interwencije

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia i opis sytuacji)

Osoba podejrzana o
krzywdzenie/krzywdzaca osobe
matoletnia

Harmonogram podjetych dziatan (data i
opis)




Zatacznik nr 4

Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

Czy znasz standardy ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem obowigzujagce w
MMP

Czy potrafisz rozpoznawaé sytuacje
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na podejrzenie
krzywdzenia dzieci?

Czy 1zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w
Standardach Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem przez innego pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjates/-as jakies dziatania? Jesli tak,
to jakie?
Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakieS uwagi dotyczace
Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem?
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